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EKSTREM GUVENDE HAYAT SIGORTASI OZEL SARTLARI

SIGORTANIN KONUSU
isbu Ekstrem Giivende Sigortasi Ozel Sartlari (“Ozel Sartlar”) kapsaminda, asagida tanimlanan Teminatlar; Hayat Sigortasi Genel
Sartlari ve isbu Ekstrem Giivende Sigortasi Ozel Sartlari ile Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. tarafindan sunulacak Katilim Sertifikasi
kapsamina eklenmistir.

isbu sigortanin konusu, 18-64 yas arasinda olup Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. ile sigorta sdzlesmesi akdetmek suretiyle adina
Katilim Sertifikasi tanzim edilen kisilere isbu Ozel Sartlar dahilinde asagidaki rizikolardan herhangi birinin gerceklesmesi
durumunda isbu Ozel Sartlarda belirtilen Sigorta Bedeli’nin denmesini kapsamaktadir.

MADDE 1: TANIMLAR

1. Sigorta Sirketi/Sigortaci: Zurich Yasam ve Emeklilik A.S.

2. Sigorta Ettiren/Dain-i Mirtehin/Kredi Kurulusu/Banka: ING Bank A.S.

3. Sigortali: Sigorta Ettiren’e ait Kredi Karti’na sahip olan, bu kapsamda borclu sifatini edinen ve Sigortaci ile Sigorta Ettiren
arasindaki sigorta sdzlesmesi gcergevesinde sigortalanan Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi’na sahip gergek kisiyi ifade
etmektedir.

4. Kredi Karti: Sigorta Ettiren ile Sigortali arasinda imzalanan kredi karti s6zlesmesi kapsaminda Sigortali’ya verilen ve sigortaya
konu tim kredi kartlari ile bunlara bagli ek kartlara iliskin - ayni Ekstre’de borg tutari belirtilen tim kredi kartlarini ifade
etmektedir. Sirket/Ticari kredi kartlari isbu sigorta teminati disindadir.

5. Kredi Karti Borcu: Rizikonun gergeklestigi tarihten dnceki son hesap kesim tarihindeki Kredi Karti borg bakiyesidir. Sigortalinin
ING Bank A.S. nezdindeki Kredi Karti’'ni kapsar. Kredi Karti Borcu en fazla 10.000 TL’ye kadar teminat altina alinabilmektedir.
Kredi Karti Borcu, Kredi Karti’'ndan nakit avans ¢cekimleri dahil Kredi Karti limitinden distlerek Ekstre’ye yansimasi suretiyle
prime konu olan tum harcamalari/borglari igermektedir. Ekstreye yansiyan akdi faiz, limit asim faizi, ge¢ kalma faizi vs,
komisyon, ileriye yonelik taksit tutarlari ve/veya aidat borcu Kredi Karti Borcu tanimina dahil olup prim ve teminat hesabinda
dikkate alinacaktir. Sirket/Ticari kredi kartlarina ait borglar isbu sigorta teminati disindadir. Riskin gerceklesme tarihinden
sonra olusan borglar igcin 6deme yapilmaz.

6. Ekstre: Kredi Kartina ait, Gizerinden primin hesaplandigi Kredi Karti borg bildirgesidir. ilgili dénem borcu disinda ileriye déniik
vadelerin borg tutarlari, limit asim faizi, ge¢ kalma faizi, vs gibi kalemler Ekstre’ye yansitilarak prim hesabina konu oldugu
slirece teminat altinda kabul edilmektedir. Ekstreye yansimis nakit avans ¢ekimleri de sigorta kapsami dahilindedir.

7. Sigorta Bedeli: isbu Ozel Sartlar kapsaminda saglanan Teminatlar icin Sigortal’’nin sahip oldugu Kredi Kartlari icin her bir
Ekstre doneminde Sigortali’ya iletilen ve Ekstrede yazan Kredi Karti Borcu tutari kadardir. Bu kapsamda Sigorta Bedeli Ekstre
Kredi Karti Borcuna bagl olarak asgari 50 TL ve azami 10.000 TL olacak sekilde degisiklik gdsterecektir. Ekstre’nin 50 TL altinda
olmasi halinde ilgili ekstre dénemi icin sigorta teminati verilmeyecektir. S6z konusu Sigorta Bedeli’nin ve primlerin
belirlenmesine esas teskil edecek olan tutarlar Sigorta Ettiren tarafindan Sigorta Sirketine bildirilen tutarlar tizerinden
hesaplanacaktir.

8. Hak Sahibi: Sigorta Bedeli’ni Sigortaci’dan talep eden Sigortali ya da Lehtar’i ifade etmektedir.

9. Sertifika: Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. tarafindan isbu Ekstrem Giivende Sigortasi Ozel Sartlarina tabi olarak sunulan isbu
Ekstrem Glvende Grup Hayat sertifikasini ifade etmektedir.

10. Katilim Sertifikasi: Sigorta sartlari kapsaminda saglanan teminatlari ve sigorta sartlarini bildiren ve her bir Sigortali’ya verilen
belgedir.

11. Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Goremezlik: TC. Saglik Bakanligi tarafindan onayli ve SGK ile anlasmali bir devlet-6zel
hastane raporu ile belgelendirilmek kaydiyla, Sigortalinin kaza veya hastalik nedeniyle, gecici siire ile is yapma yetenegini
kaybetmesidir.

12. Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Teminati: Sigortal’nin hastanede yatarak tedavi kapsaminda giindelik hasta
olarak tedavi altinda bulunma durumunu ifade etmektedir.

13. istemdisi issizlik: Sigortali’nin, sigorta siiresi icinde is Kanunu ve sair mevzuat uyarinca bir istihdam iliskisine bagl olarak
calisirken Sigortali’nin herhangi bir kasit ve kusuru olmaksizin isini istemdisi olarak kaybetmesi durumunu ifade eder.

14. issizlik Tarihi: Sigortali ile isvereni arasindaki is akdinin veya istihdam iliskisinin feshinin hiikiim dogurdugu giinii ifade
etmektedir.

15. Muafiyet Siiresi: Ek Teminatlarin islerlik kazanabilmesi icin Sigortali’nin, sigortaya dahil edilmesinden (sigorta iliskisinin
kurulmasindan) itibaren ge¢cmesi gereken 120 (yliz yirmi) ginlik streyi ifade etmektedir.

16. Bekleme Siiresi: Ek Teminatlara iliskin risklerinin gerceklestigi tarihten itibaren bu risklere iliskin tazminat ddemelerinin
baslayabilmesi icin beklenmesi gereken siireyi ifade etmekte olup, bu siire istemdisi issizlik ve Kaza veya Hastalik Sonucu
Gegici Is Géremezlik teminatlari icin 30 (otuz), Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Tazminati teminati icin 7 (yedi)
glindir.

17. Azami Tazminat Siiresi: Sigortali Ek Teminatlar igin belirlenecek Sigorta Bedelinden, sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren bir yil
icerisinde isbu Ozel Sartlar kapsaminda en fazla 1 (bir) kez, toplam sigortalilik déneminde ise en fazla 2 (iki) kez yararlanilabilir.
Sigortali, teminat kapsami altinda 6denmis son tazminattan sonra, s6z konusu 6demenin temelini teskil eden nedenlerden
kaynaklanmayan durumlar icin 1 ay, ayni veya iliskili bir nedene bagli olan durumlar icin ise 6 ay silireyle dontistimli teminatlar
kapsaminda sigortacidan yeni bir tazminat talebinde bulunamaz.

18. Lehtar: Sigortali’dan olan Kredi Karti alacagi oraninda ING Bank A.S; eger varsa kredi karti alacagini asan tutarlar igin sigortali
veya sigortalinin belirledigi kisi(ler)i ifade etmektedir. Lehtar, belirlenmedigi hallerde vefat teminati bakimindan Sigortalinin
kanuni varisleridir. Sigortali’nin lehtar belirleme hakki yalnizca Sigorta Bedeli’nin riziko aninda mevcut olan Kredi Karti borcunu
asan kismi igin vardir.
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MADDE 2: SIGORTA OZELLIKLERi, TEMINATLARI VE KAPSAMI

1. ORTAK HUKUMLER

Sigorta basvuru tarihi ING Bank nezdinde yeni Kredi Karti basvurusu yapan kisilerin isbu sigortaya da basvurmuslarsa, yeni Kredi
Kart’'nin onaylandigi tarih olarak belirlenecek olup; mevcut Kredi Karti misterileri icin ise sigorta basvuru tarihi sigorta
basvurusunun alindigi tarih olarak belirlenecektir.

Her bir sigortali icin aylik prim tutari, 30 glin icin Kredi Karti Borg tutarinin %1,2’si kadardir. Bu sebeple prim tutari, ekstre siiresine
gore ve aydan aya farklilik gosterebilir. Prim ddemeleri, basvurudan sonra takip eden 50 TL ve Uzerindeki ilk Ekstreden itibaren
yansitilmaya baslanir.

Kredi Karti’'nin kaybolmasi, ¢alinmasi veya son kullanma tarihinin dolmasi nedeniyle yenilenmesi durumunda, Sigorta otomatik
olarak yeni Kredi Karti’'na iliskin kesilecek Ekstre lizerinden devam eder.Yeni kart talebinde bulunmadiginiz durumda sertifikaniz
yenilenmeyecektir.

Ekstre slresince prim tahsilati, ilgili kredi kart(lari)indan maksimum 30 giin olmak kaydi ile denenecektir.

ilk sertifikadan sonra yapilacak otomatik yenilemeler ilgili dénem ekstresinde 50 TL ve {izerinde harcama olmasi kosuluna baglidir.
Ekstre borcu bulunmayan ve/veya 50 TL altinda borg¢ bulunan ve/ veya prim tahsilati yapilamayan durumlarda sigorta yenilenmez.
Bu kosula istinaden ilk Ekstreden sonra herhangi bir Ekstre icin sertifika tanzim edilememesi basvuru iptaline sebep olmaz. is bu
halde dahi sonraki Ekstrelerin sigortalanma kosullarini saglamasi halinde otomatik yenileme siireci devam edecektir.

Sigortaya konu kredi kartlarinin mail order ve/veya sanal pos uygulamasina kapali olmasi durumunda prim tahsilati yapilamayacak
ve bu nedenle sigorta teminati verilemeyecektir.

Sigortanin basladigi 15 giin cayma siiresidir. Cayma hakkinin kullaniimasi ile 6denmis olan tiim prim iade edilir. isbu cayma hakki
hesap kesim tarihinin degistirilmesi ile uzatilamaz.

Muafiyet Siiresi, Bekleme Siiresi ve tazminat degerlendirme siresi icindeki Ekstrelerde yer alan 6demeler Sigorta dahilinde
degildir. Aksi takdirde kredi karti s6zlesmesinden kaynaklanan her tiirli zarar ve ziyandan Sigortali sahsen sorumlu olur.

Bekleme siiresi igerisinde ilgili sertifikanin iptali halinde herhangi bir tazminat 6demesi yapilmayacaktir.
Bu sigorta igin cayma suiresi ilk 15 glindr.

Hesap kesim tarihi degisikligi yapildiginda; yeni hesap kesim tarihi yirirlikteki sertifika bitis tarihinden sonra ise mevcut
sertifikanin bitis tarihinden yeni hesap kesim tarihine kadarki siire icin yeni sertifika diizenlenir. Yeni hesap kesim tarihi mevcut
sertifika bitis tarihinden dnce ise ylrurlikteki sertifika glin esasli iptal edilerek yeni hesap kesim tarihi ile sertifika yenilenir.

Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. Grtnin fiyat ve kosullarini degistirme ve ilgili sigorta Grlinlinii satistan kaldirma hakkini sakl tutar.
Sigortaya iliskin her tirli sikayet ve itirazlar icin Tlketici Mahkemesine veya Tiiketici Hakem Heyetine basvuruda bulunulabilir.

2. ANA TEMINAT

VEFAT TEMINATI

Sigortali’nin sigorta siiresi icinde veya isbu Ozel Sartlar dahilinde belirlenmis sart ve haller kapsaminda Sigortali’nin élim{ halinde,
Sertifika’da yer alan teminat tutari Hayat Sigortalari Genel Sartlari kapsaminda Dain-i Murtehin’in haklari sakl kalmak Gzere
Sigortal’’nin kanuni varislerine yahut lehtarlarina édenir.

3.EK TEMINATLAR (Galismaya Bagli Teminatlar):

Ek Teminatlar istemdisi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane
teminatlarindan olusmaktadir. istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik yahut Kaza veya Hastalik Sonucu
Gundelik Hastane hallerinden herhangi birinin gerceklesmesi sebebiyle tazminat alinmasi durumunda, sigorta sona erecek olup,
diger halden kaynaklanan tazminat talepleri karsilanmaz.

Sigortali’nin Ek Teminatlara iliskin tazminata hak kazanabilmesi i¢in 6ncelikle sigorta baslangic tarihi itibariyle Muafiyet Stresi’ni
doldurmasi gerekmektedir. Bu slire icerisinde meydana gelebilecek Ek Teminatlara iliskin riskler sigorta kapsaminda
bulunmamaktadir.

Tazminat 6demelerinin yapilabilmesi icin Katilim Sertifikasi’'nin Bekleme Siresi icerisinde ve sonunda yururlikte olmasi ve
Bekleme Siiresi’nin son gliniinlin Katihm Sertifikasi’nin bitis tarihine esit veya 6nceki tarihli olmasi sartlari aranmaktadir.

3.1. ISTEMDISI iSSIZLIK TEMINATI

istem Disi issizlik Teminati ile terimler bashigi altinda tanimlanan “istem Disi issizlik” durumu teminat altina alinmistir. Bu teminat
Ek Teminat niteliginde olup Hayat Sigortalari Genel Sartlari’na ve isbu Ozel Sartlarda belirtilen sartlara tabi olarak verilmektedir.
Bu teminattan faydalanabilecek Sigortalilar ayni isverenle ayni isyerinde araliksiz en az 180 giin ¢alismis ve Tirkiye is Kurumu’na
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kayith olan bordrolu galisanlar (5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 4(a) maddesine dahil olan
(SGK’li) hizmet akdi ile ¢calistirilanlar veya 5510 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu Gegici 20. maddesinin 1. fikrasinda sayilan Ozel
Emekli Sandigi kapsamindaki sigortal kisiler) olup tazminat talepleri, Madde 6’da tanimlanan istisnalar dikkate alinarak
degerlendirilir.

3.2. KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GEGICi i$ GOREMEZLIK TEMINATI

Sigortal’nin Madde 1 Tanimlar altinda belirtilen “Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik” durumu teminat altina
alinmistir. Bu teminat bir Ek Teminat niteliginde olup Hayat Sigortalari Genel Sartlari’na ve isbu Ozel Sartlarda belirtilen sartlara
tabi olarak saglanmaktadir.

Bu teminattan faydalanabilecek sigortalilar 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu 4 (b) (1), 4 (b) (2), 4 (b)
(3) ve 4 (b) (4) maddesi kapsaminda “Koéy ve mahalle muhtarlari, hizmet akdine bagh olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlar” veya 5510 sayili Kanun’un md. 4 (c) (1) ve 4 (c)( 2) maddesine dahil olan “Kamu idarelerinde” calisan Devlet memuru
sigortali kisiler olup tazminat talepleri, Madde 6’da tanimlanan istisnalar dikkate alinarak degerlendirilir.

3.3. KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GUNDELIK HASTANE TEMINATI

Sigortali’nin sigorta siresi icinde Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane tedavisi halinin gerceklesmesi teminat altina alinmis
olup Sigortali’nin kaza sonucunda fiilen yapmis oldugu tedavi giderleri karsilanmamaktadir. Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik
Hastane Teminati, Ek Teminat niteliginde olup Hayat Sigortalari Genel Sartlari’na ve isbu Ozel Sartlarda belirtilen sartlara tabi
olarak saglanmaktadir.

Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane Teminati’ndan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 4 (b) (1),
4 (b) (2), 4 (b) (3) ve 4 (b) (4) maddesi kapsaminda “Kdy ve mahalle muhtarlari, hizmet akdine bagh olmaksizin kendi adina ve
hesabina bagimsiz calisanlar” veya 5510 sayili Kanun’un md. 4 (c) (1) ve 4 (c)( 2) maddesine dahil olan “Kamu idarelerinde” calisan
Devlet memuru kapsaminda olmayan diger Sigortali’lar faydalanabilmektedir. Tazminat talepleri, Madde 6’da tanimlanan
istisnalar dikkate alinarak degerlendirilir.

3.4. Tazminat Odemesi ile ilgili Hususlar

Sigortali, ilgili Ek Teminata iliskin riskin gerceklesmis olmasi halinde tazminat degerlendirme evraklarinin eksiksiz teslim edilmis
olmasi sarti ile Bekleme Siiresi’nin tamamlanmasini takiben 30 giin icerisinde, tek seferde ve isbu Ozel Sartlar kapsaminda
yapilacak degerlendirme sonrasinda hak kazanilmasi halinde 6denmektedir.

MADDE 3: SIGORTAYA KATILIM

Sigorta Ettiren ile Kredi Karti iliskisi olan bir kisinin sigorta teminati kapsamina girmesi icin, bu kisi:

e 18-64 yas (giris yasi; Su kadar ki; Sigortali’'nin 64 (altmis dort) yasini doldurdugu tarihin giin ay yil olarak sigorta bitis tarihinden
once olmasi halinde) araliginda olmahdir,

o Sigorta Ettiren ile bir Kredi Karti s6zlesmesi yapmis olmahdir,

e Turk vatandasi oldugunu Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi ile kanitlamis olmalidir,

e Bilgilendirme Formu’nu ve Basvuru Formu’nu imzalamis olmalidir,

e Mesafeli satis durumu s6z konusu ise kendisine sorulan sorular ve iletilen bilgiler dogrultusunda sigorta teminatina dahil
olmak istedigine dair beyan ve onayi olmaldir.

Kisi, yukaridaki katilima iliskin sartlari yerine getirmek kaydiyla ilk primin 6denmesini takiben sigorta teminati altina girmis olur.

Sigortali, sigorta baslangic tarihinden itibaren 15 giin icerisinde cayabilir, bu halde Sigorta mebdeinden (baslangic tarihinden
itibaren) iptal edilecek ve Sigortali, prim tutarinin tamamina hak kazanacaktir.

MADDE 4: SIGORTANIN SURESI

isbu Katihm Sertifikasi aksi kararlastirilmadikca Tiirkiye saati ile 6glen saat 12:00’da baslar ve 6glen saat 12:00’da sona erer. isbu
Ozel Sartlar kapsaminda Sigorta’nin siiresi bir Ekstre donemidir. Yenileme garantisi bulunmamakla birlikte; sigorta, aksi beyan
edilmedikce ve sigortalanma sartlari gecerli oldugu siirece ve isbu 6zel sartlar kapsaminda her Ekstre ile otomatik olarak
yenilenecektir.

MADDE 5: TAZMINAT ODEME TALEBINiN DEGERLENDIRILMESi VE BELGELER
Ana ve Ek Teminatlar kapsaminda yer alan risklerin gerceklesmesi durumunda 6denecek olan Sigorta Bedeli’'ne esit tazminat
bedeli isbu Ozel Sartlar cercevesinde ilgili kisilere 6denir.

Riskin gerceklesmesi halinde asagidaki belgelerin tevsiki ile Hak Sahibi, Sigorta Bedeli’'nin 6denmesine iliskin talebini gecikmeksizin
Sigortaci’ya bildirmelidir.

Sigortaci gerekli goriilen durumlarda tazminat talebinin degerlendirilebilmesi icin asagidaki belgeler disinda ilave bilgi ve belge
talep edebilir. Sigortaci bu dokiimanlar cercevesinde isbu Ozel Sartlar’da sayilan diger sart ve kosullari da dikkate alarak
degerlendirmede bulunacaktir.
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5.1. ANA TEMINAT
VEFAT TEMINATI
Vefat halinde Sigortaci’ya temin edilmesi gereken belgeler asagida listelenmistir.

e Hak sahipleri tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bigimde doldurulup imzalanmis talep formu,
o Katilim Sertifikasi,

e Banka ve Sigortali imzal basvuru formu,

e GOmme izin kagidi/defin ruhsati,

o Ndufus idaresi tarafindan verilecek olan tasdikli ve 6lim tarihi islenmis vukuatli niifus kayit 6rnegi,

e Olim nedenini agiklayan doktor raporu,

e Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

e Lehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami.

5.2. EK TEMINATLAR
5.2.1. ISTEMDISI iSSIZLIK TEMINATI
istem Disi issizlik halinde Sigortaci’ya temin edilmesi gereken belgeler asagida listelenmistir.

e Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep formu,
e Nufus ciizdani fotokopisi,

o Katilim Sertifikasi,

o Kredi karti ekstresinin bir kopyasi,

e isveren veya SGK’dan kaseli ve imzali olarak temin edilen isten ayrilma bildirgesi,

 isten c¢ikarilma nedenini gdsteren isveren tarafindan verilen belge,

e isveren imza sirkileri (isveren isten cikarilma nedenini gdsteren belgesindeki ayni imza olmali),
e Gerek gorildigiu durumlarda maas bordrosu,

e Gerekli goriildiigii durumlarda is-kur kayit belgesi,

e Gerekli gorildigi durumlarda Sigortali’ya ait IBAN hesap numarasi,

e Guncel Tarihli Hizmet Dokim,

o Gerek goriildigl takdirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.

5.2.2. KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GEGICi i$ GOREMEZLIK TEMINATI
Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik halinde Sigortacr’ya temin edilmesi gereken belgeler asagida listelenmistir.

e Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep formu,

e Nufus ciizdani fotokopisi,

e Katilim Sertifikasi,

o Kredi karti ekstresinin bir kopyasi,

e T.C.Saghk Bakanligi tarafindan onayli tam tesekkiillii bir Devlet/SGK hastanesinden temin edilecek teshis ve gegici is
goremezlik raporu, tetkik sonuglari,

¢ Sigortali hastanede yatiriimissa, teshis ve tedavinin detaylarini ve hastaneden ¢ikis tarihini belirten son hastane raporu,

o Gerekli goruldigl durumlarda Sigortali’ya ait IBAN hesap numarasi,

e Kaza sonucu gegici is goremezlik ise kaza tespit tutanagi, alkol raporu,

e Gegcici is goremezligin devamini gosteren belge (aylik olarak),

o Gerek gorildiigu takdirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.

5.2.3. KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GUNDELIK HASTANE TEMINATI
Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane Tedavisi durumunda temin edilmesi gereken belgeler asagida listelenmistir.

o Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep formu,

e Nufus ctizdani fotokopisi,

o Katilim Sertifikasi,

o Kredi karti ekstresinin bir kopyasi,

e Sigortacinin 6deme talebinin gecerliligini belirleyebilmesi icin gerekli belgeler (6rn. ilave tibbi belgeler),

o Doktor raporu,

e Kazanin gerekgeleri (polis raporu, mahkeme raporu,sigortali beyani, trafik kazasi ise kaza tespit tutanigi, kaza zabti, alkol
raporu),

e Teshisi aciklayan ve gorilen tedavilere iliskin Epikriz raporu ve tetkik sonuglari,

e Hastaneye yatirildigina iliskin belge,

e Tedavi masraflarini gosteren faturalar ile 6deme 6ncesinde, hastaneye yatirildiginin tevsiki,

o Gerek gorildigi durumlarda Sigortali’ya ait IBAN hesap numarasi,

o Gerek goriildiigi takdirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.

MADDE 6: iSTISNALAR
Sigorta baslama tarihinden 6nce var olan hastaliklar ve/veya bunlarin sonucu olusacak vefat riskleri, uyusturucu madde
kullanimina bagli gerceklesebilecek her tirli risk ile Hayat Sigortasi Genel Sartlari’nda belirtilen istisnalar sigorta kapsami
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disindadir. Hayat Sigortasi Genel Sartlarina www.zurichyasam.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Aksi polige 6zel sartlarinda ya da polige/sertifika lizerinde belirtiimedigi siirece; asagida yer alan meslekleri icra ederken ortaya
cikabilecek her tirla risk ve buna bagli olusacak tazminatlar isbu sigorta kapsami disindadir: Yeraltinda veya sualtinda calisanlar
(madenci, maden iscisi, mermer iscisi, tas ocagi veya cakil ocagi iscisi, dalgig, dals hocasi, balik adam gibi), patlayici/yanici madde
ile calisanlar (patlayici uzmani gibi), yolcu sifati disinda hava/deniz yolu ile seyahat edenler (pilot, hostes, ucus egitmeni, gemi
kaptani, yuk tasiyici (gemi) gibi), firinci, kaynakgi, profesyonel dagci/dagcilik sporcusu, cati kaplayicisi, at binicisi, her tur insaat
iscisi, demirci/dokumcu, profesyonel veya amator olarak her tir sporcu ve hiz yarismalarina katilanlar (ralli, motosiklet yarislari
gibi) ve motorlu kuryeler.

EK TEMINATLARA iLiSKIN iSTISNALAR
ISTEMDISI iSSIZLIK TEMINATI iSTISNALARI
Asagidaki hallerden kaynaklanan istem disi issizlige dayali tazminat talepleri, sigorta teminati disindadir.

1. Sigortaya katihm tarihinde Sigortal tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken nedenlere bagl issizlik,

2. Muafiyet Siresi icinde gergeklesen issizlik,

3. Sigortali’nin is akdinin isveren tarafindan ilgili mevzuata gére hakh nedenlerle feshedilmesi,

4. Sigortal’nin isverenle anlasarak ya da ikale yoluyla isten ayrilmasi,

5. Sigortali’nin ilgili mevzuata gore hakli sayilan bir neden olmaksizin istifa ederek isten ayrilmasi,

6. lsin geregi olarak calismaya dénemsel veya mevsimsel ara verilen haller dolayisiyla gegirilen issizlik siiresi,

7. Grev veya lokavt dolayisiyla gegirilen issizlik suresi,

8. Sigortali’nin kendi niteliklerine uygun bir isi makul sartlara uygun olarak aradigini belgeleyemedigi issizlik siiresi,
9. Her tiirli dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan istemdisi issizlik,

10. Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastaligindan kaynaklanan istemdisi issizlik,

11. Bekleme siiresini gegmeyen issizlik halleri,

12. issizlik halinin yurt disinda gerceklesmis olmasi,

13. Hamilelige bagli olarak veya es rizasinin bulunmayisi, askerlik gibi nedenlerle isten ayrilma durumu,

14. Sigorta baslangicinda issiz kalinacaginin bilinmesi, mevsimsel ve ¢alismaya ara verilmesinin dogal oldugu bir iste ¢alisilmasi,

emekli statlstinde olup bir is s6zlesmesi kapsaminda galisiimasi, issizligin ¢alisilan projelerin bitimi veya ihale alinamamasi
nedeni ile meydana gelmesi, belirli siireli hizmet s6zlesmelerinde siirenin sona ermesi, isteyerek issiz kalinmasi, istifa,
emeklilik,

15. Sigortalinin kendisinin, hisim ve akrabalarinin isveren veya isveren tiizel kisi nezdinde ortak veya yonetici olmalari (aile sirketi),

16. issizligin, sigorta basvuru/baslangic tarihinden énce herhangi bir sekilde (yazili, elektronik medya vb.) kamuya duyurulmus,
sirket malvarhiginin ve/veya hisselerinin satisi, devri, kontrol degisikligi veya birlesme gibi yeniden yapilandirma islemleri
kaynakli olmasi,

17.Sigortalinin kendi kusuruyla is akdinin sona erdirilmesine sebep olmasi,

17. Ucretli veya licretsiz izinde gegirilen siireler.

18. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen terér eylemleri ve buna bagli sabotajlara katilmak,

19. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen
biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak butln zararlar,

20. 20. Maddede belirtilen zararlar ve 19. maddede beliritilen terdr ve sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak Uzere, 3713
sayili Terorle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GECICi iS GOREMEZLIK TEMINATI iSTISNALARI
Asagidaki hallerden kaynaklanan kaza veya hastalik sonucu gegici is goremezlige dayali tazminat talepleri, sigorta teminati
disindadir.

1. Sigorta so6zlesmesinin yapilmasi esnasinda mevcut bulunan bir 6zlirden veya kronik veya yinelemeli bir hastaliktan veya
teminat icin yapilan basvuru tarihinde Sigortali tarafindan bilinen veya teminatin baslamasindan 6nceki 12 aylik siire zarfinda
maruz kalinan herhangi bir nedenden kaynaklanan gegici is goremezlik,

2. Kaza hali hari¢ olmak Uzere, Muafiyet Siresi icinde gerceklesen gecici is goremezlik,

3. Daglara ve cumudiyelere tirmanma sureti ile yapilan dagcilik, kar veya buz tizerinde yapilan bilumum sporlar (kayak, patinaj,
hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, giires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlar
ile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

4. Her tlrli dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan gecici is goremeazlik,

Normal hamilelik, dogum ya da diisiikten kaynaklanan hastalik ve tedaviler,

6. Hamileligi sonlandirmak amaciyla istege bagli olarak yapilan miidahaleler ve bunlarin neticesinden kaynaklanan gegici is
goremezlik,

7. Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastaligindan kaynaklanan gegici is géremezlik,

Bekleme siresini gecmeyen is géremezlik halleri,

9. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yapilan tanima uygun sekilde, dogrudan ya da dolayli olarak Edinilmis Bagisiklik Yetersizligi
Sendromu (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin cokmesine neden olan virlis (HIV) ile iliskili her tirlG durum,

10. Sirt agrisi ve buna bagli haller,

b

0o


http://www.zurichyasam.com.tr/

¢4 ZURICH

Yasam ve Emeklilik

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

26.

Yetkili olmayan bir doktor tarafindan gergeklestirilmis her tirli tibbi prosediir,

Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,

3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen terér eylemleri ve buna bagl sabotajlara katiimak,

3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen
biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitlin zararlar, yukarida belirtilen ter6r
eylemleri ve buna bagl sabotajlara katilim sonucu olusan zararlar ve ayni kanunda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj
sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler
sonucu olusan zararlar,

Nikleer rizikolar veya nikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga
¢ikmasina neden olacak her tiirll saldiri ve sabotaj,

Sigorta teminatinin bagladig tarihte sigortali bakimindan var olan durumlar ile sigorta teminatinin basladigi tarihten 6nce,
Sigortali’nin bir doktordan tibbi tavsiye, tedavi veya danismanlk hizmeti aldigi her tirli durum (hastalik sonuglari, kétile smesi
veya niksetmesi),

Curdm islemek veya clirme tesebbds,

Tehlikede bulunan kisileri ve mallari kurtarmak hali mistesna, Sigortali’nin kendisini bile bile agir bir tehlikeye maruz
birakacak hareketlerde bulunmasi,

Sigortali’nin intihara tesebbiisli nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya yaralanma halleri,

Sigortali’nin, akli dengesi yerinde olsun ya da olmasin, kendi istegiyle bedenine zarar verdigi haller,

Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

Tibbi tavsiye veya gozetim altindakiler harig alkol veya uyusturucu kullanimi,

Stres, anksiyete, depresyon, akli veya asabi hastaliklar ya da psiko-norotik kokenli her tirli durum ve bunlarin sonuglari,
Tibbi agidan zorunlu olmayan cerrahi midahale ya da her tirla plastik ve kozmetik cerrahi prosedird,

Varsa, serbest meslek faaliyetlerine iliskin olarak Sigorta Ettiren ile Sigortaci arasinda kararlastirilarak policede/sertifikada
belirtilmis olan rizikolardan kaynaklanan haller,

Police veya Katilim Sertifikasi’'nda belirtiimek kaydiyla diizenlemis sair teminat disi haller.

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GUNDELiIK HASTANE TEMINATI iSTiSNALARI
Asagidaki hallerden kaynaklanan Kaza veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane Tazminati haline dayali tazminat talepleri, sigorta
teminati digindadir.

vk w

e

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

Muafiyet siiresi icinde gerceklesen giindelik hastane hali,

Sigortali’'nin basvuru/baslangic tarihinde sahip oldugu (kaza veya hastalik sonucu, kottilesme veya tekerriir(i) ya da Sigortali
kisinin basvuru/baslangic tarihi 6ncesinde kayitli bir pratisyen hekim tarafindan gorus, tedavi veya tavsiye aldigi durumlar,
intihar veya intihar girisimi,

Sigortali'nin akli basinda ya da degil iken kasti olarak kendini fiziksel olarak yaralamasi gibi istencli eylemleri,

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kabul edilen sekliyle Edinsel Bagisiklik Yetmezlik Belirtisi (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin
Gokmesine Neden Olan Viris (HIV) ile dolayli ya da dogrudan baglantili herhangi bir durum,

Tibbi tavsiye veya gozetim altindakiler harig alkol veya uyusturucu kullanimi,

Normal hamilelik, dogum veya disik,

Ayaklanma, terorizm, isyan veya ihtilal, savas (ilan edilsin ya da edilmesin) veya savas kaynakl olaylar,

Nikleer yakit kaynakli ya da niikleer yakitin yanmasiyla ortaya gikan niikleer atiklardan radyoaktif kirlenme veya iyonize
radyasyon,

. Patlayici nlkleer aygitin veya niikleer kisminin radyoaktivite, zehir, patlayici veya diger tehlikeli 6zellikleri,
11.

Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretiyle yapilan dagcilik, kar veya buz tizerinde yapilan bilumum sporlar (kayak, patinaj,
hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, giires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlar
ile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

Bel agrisi veya baglantili durumlar,

Stres, endise, depresyon, akli veya sinirsel bozukluk ya da psikonorotik kaynakli herhangi bir durum ve bunlarin sonuglari,
istege bagli Cerrahi Prosediir veya estetik cerrahi,

Lisanssiz pratisyen hekim tarafindan yapilan medikal midahaleler.

3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve buna bagl sabotajlara katilmak,

3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen
biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitln zararlar,

Maddede belirtilen zararlar ve 16. maddede beliritilen teror ve sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak lizere, 3713 sayih
Terorle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

MADDE 7: SIGORTACININ SORUMLULUGUNUN SONA ERMESi
Asagidaki hallerde sigortacinin, her bir Sigortaliya karsi sorumlulugu sona erer:

1.

2.

Sigortali’nin 65 (altmis bes) yasini doldurdugu tarih itibariyla (Su kadar ki; sigortalinin 65 (altmis bes) yasini doldurdugu tarihin
glin ay yil olarak sigorta bitis tarihinden 6nce olmasi halinde teminat sigorta bitis tarihine kadar devam eder).
Sigortali’nin Sigorta Ettiren ile kredi karti iliskisinin bittigi tarihte.
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3.
4.
5.

6.

Vefat halinin gergeklestigi tarihte.

Sigorta’nin iptal edildigi tarihte.

Sigorta kapsamindaki kredi kartinin/kartlarinin iade edilmesine veya son kullanim tarihinin dolmasina ragmen, Kredi Karti’'nin
yenilenmemesi halinde.

Kredi Kartlarindan herhangi birine iliskin olarak idari/kanuni takip islemlerinin baslatilmasi halinde.

MADDE 8: BEYAN YUKUMLULUGU

Sigortali tarafindan yapilmasi gereken beyanlar hakkinda Tirk Ticaret Kanunu’ndaki hiikiimler uygulanir. Sigortali adayi, Sigortaci
ile girdigi her tirld hukuki iliskinin kendi nam ve hesabina yapilacagini beyan ve taahhiit etmekte olup, bunun aksi durumunda
5549 sayili kanunun 15. maddesi geregi bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve bagkasi adina veya hesabina hareket ettigi
taktirde bunu yazili olarak Sigortaci’ya beyan edecegini ve bu hususta Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki
mevzuat hikimleri de dahil olmak tizere her tiirli sorumlulugun Sigortali adayina ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve taahhiit
eder.

MADDE 9: SIGORTANIN COGRAFi SINIRI
Ana Teminat dlinyanin her yerinde gegerli olmakla birlikte Ek Teminatlar sadece Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde gegerlidir.
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