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KREDi GRUP HAYAT SiGORTASI OZEL SARTLARI

MADDE 1: SIGORTANIN KONUSU

isbu Ozel Sartlar, Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari sakli kalmak tizere ve ancak
sertifika Uzerinde agikga belirtiimesi kayit ve sartiyla uygulanir.

isbu sigortanin konusu, ihtiyac kredisi icin 18-75, konut kredisi igin 18-75 yas arasinda olup
Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. ile sigorta sdzlesmesi akdetmek suretiyle, adina Kredi Koruma
Sigortasi sertifikasi (“Sertifika”) tanzim edilen kisilere, isbu Ozel Sartlar dahilinde belirtilen
rizikolardan herhangi birinin gerceklesmesi durumunda isbu Ozel Sartlarda belirtilen Sigorta
Bedeli’nin 6denmesini kapsamaktadir.

MADDE 2: TANIMLAR

« Sigorta Sirketi/Sigortaci: Zurich Yasam ve Emeklilik A.S.

* Dain-i Miirtehin/Banka: ING Bank A.S.

e Sigortali: Banka’dan tasit, ihtiya¢ ya da konut kredisi alan, bu kapsamda borglu sifatini edinen
ve Sigortaci ile Banka arasindaki Kredi Hayat Grup Sigortasi ¢ergevesinde sigorta teminatini alan
Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi’na sahip gercek kisiyi ifade etmektedir.

* Kredi Koruma Sigortasi Sertifikasi veya Sertifika: isbu Ozel Sartlar kapsaminda saglanan
teminatlari, sigorta sartlarini ve Sigorta’ya taraf olan kisileri aciklayan belgedir.

o issizlik Suiresi: Sigortal’nin gelir getirici bir iste calismadan gegcirdigi siireyi ifade etmektedir.

« igsizlik Tarihi: is akdinin veya hizmet iliskisinin feshinin hiikiim dogurdugu giinii ifade
etmektedir.

e Muafiyet Siiresi: istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik veya Kaza
veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane teminatlarinin islerlik kazanabilmesi igin sigorta
sozlesmesinin kurulmasindan itibaren gecmesi gereken ve teminat kapsaminda olmayan 90
(doksan) giinliik siireyi ifade etmektedir. istem Disi issizlik Teminati icin hamilelik veya Uicretsiz
izin nedeniyle galismaya ara verilmesi halinde bu siire muafiyet siresi hesabinda dikkate
alinmaz.

* Bekleme Siiresi: istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik veya Kaza
veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane Teminati risklerinin gerceklestigi tarihten itibaren bu
risklere iliskin tazminat 6demelerinin baslayabilmesi icin beklenmesi gereken siireyi ifade
etmekte olup, bu siire istem Disi issizlik ve Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik
teminatlari icin 30 (otuz) glin, Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Tazminati Teminati
icin 7 (yedi) gtinddir.

e Azami Tazminat Siiresi: istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Goremezlik veya
Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane Teminati icin Sigorta Bedelinden sigorta sliresi
icerisinde isbu Ozel Sartlar kapsaminda toplamda en fazla 18 ay ve olay basina azami 6 (alti) ay
olmak Uizere yararlanilabilir.
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e Calismaya Bagh Ek Teminatlar: Sigorta Bedeli 6demesinin riskin gergeklestigi anda Sigortal’nin
istihdam iliskisine bagli olarak yapildigi istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is
Goremezlik veya Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane teminatlarini ifade etmektedir.

e Aylik Tazminat Tutari: istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik veya
Kaza veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane Teminati risklerinin gerceklesmesi durumunda,
Sigortali ile Banka arasindaki kredi sozlesmesine istinaden Sigortal’ya verilen kredi geri 6deme
planinda belirtilen kredi taksit tutarinin aylik tutarina esit (esit taksitli olmayan kredilerde issizlik
teminati kredi tutan / vade(ay cinsinden) seklinde hesaplanacaktir.) ve olay basina azami 6 (alti)
ay olmak lizere 6demeyi ifade etmektedir. Bu tutar, istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu
Gegici is Géremezlik ve Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane teminatlari kapsaminda
ihtiyag ve tasit kredilerinde en fazla aylik 15.000 TL, konut kredilerinde ise en fazla aylik 25.000
TL dir.

e Lehtar: Sigortali’dan olan kredi alacagi oraninda 6ncelikli olarak Dain-i Miirtehin ING Bank A.S.;
eger varsa kredi alacagini asan tutarlar icin Vefat Teminati bakimindan Sigortali’nin kanuni
varislerini ifade etmektedir. Sigortali’nin Lehtar belirleme hakki yalnizca sigorta bedelinin riziko
aninda mevcut olan kredi borcunu asan kismi i¢in vardir. Bu kapsamda sigortali Lehtar’i diledigi
zaman, yapacagi yazili bildirim ile degistirebilir. Kredi alacagi oraninda Lehtar belirleme hakki
rehin alacaklisi (Dain-i Mirtehin) olan Sigorta Ettiren ING Bank A.S.’ye aittir ve bizzat kendini
Lehtar olarak belirlemistir.

MADDE 3: TEMINATLAR

3.1. ANA TEMINATLAR VE KAPSAMLARI

Vefat Teminati: Bu teminat tiim Sigortall’lar icin gegerli olup, Sigortali’nin sigorta siresi icinde
veya isbu Ozel Sartlar dahilinde belirlenmis sart ve haller kapsaminda Sigortali’nin 8limii
halinde, Sertifika’da yer alan teminat tutari Hayat Sigortalari Genel Sartlari kapsaminda Dain-i
Mdrtehin’in haklari sakli kalmak Gzere Sigortali’nin kanuni varislerine yahut lehtarlarina édenir.

Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminati: Bu teminat tim Sigortalr’lar icin gecerlidir. isbu ek
teminatin konusu, sigorta siiresi icinde ani, harici ve Sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir
kaza sonucu Sigortali'ya derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene iginde sebebiyet verdigi
daimi tam maluliyet riskine karsi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, sertifika
tizerinde yazili teminat tutari kadar teminat verilmesidir. isbu ek teminat icin olay tarihi,
yukarida tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihidir. Kaza sonucu daimi tam maluliyet ek
teminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi tam maluliyetin kesin surette tespitini takiben,
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda yer alan %60 ve Usti oranlara karsilik gelen maluliyet
hallerinde 6denir.
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3.2. EK TEMINATLAR VE KAPSAMLARI

Asagida sayilan ek teminatlar Sigortal’’nin calisma durumuna bagli olarak ve isbu Ozel
Sartlar'daki kosullarin mevcut olmasi halinde teminat altindadir. Sigortali’nin riskin gergeklestigi
tarihte 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsaminda belirtilen
istihdam iliskisine bagli olarak asagidaki teminatlardan sadece birinin kapsaminda olmasi
mimkinddr.

Sigortali’nin isbu Sertifika siiresi icinde herhangi bir zamanda istihdam iliskisinde degisiklik
olmasi durumunda bu degisiklik tarihinden itibaren yeni istihdam statiistiniin tabi oldugu
teminat kendiliginden ve ayrica bir isleme gerek kalmaksizin hiikiim ifade etmeye baslar. Bu
durumda istisna suresi yeniden uygulanmaz.

Sigorta siiresi boyunca istem Disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik ve Kaza
veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane teminatlari kapsaminda karsilanan risklerden her birinin
veya en az ikisinin isbu Ozel Sartlarda belirtilen limitler dahilinde ve farkli zamanlarda meydana
gelmesi sonucunda olusabilecek tiim tazminat 6denmesi gereken durumlarda yapilacak
tazminat 6demeleri Toplam Azami Tazminat Siresi ile sinirlidir.

3.2.1. istem Disi igsizlik Teminati

3.2.1.1. istem Digi issizlik Teminati, Sigortal’’nin sigorta siiresi icinde isbu Ozel Sartlar
kapsaminda herhangi bir kasit ve kusuru olmaksizin isini istem disi olarak kaybetmesi halinde
Aylik Tazminat Tutari ve Azami Tazminat Siresi ile sinirli olmak lizere kredi borcunu teminat
altina almaktadir.

3.2.1.2. Bu teminat sadece istem Disi issizlik gerceklestiginde 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglk Sigortasi Kanunu 4(a) maddesi kapsaminda olan veya 5510 Sayili Sosyal Sigortalar
Kanunu Gegici 20. Maddesinin 1. Fikrasinda sayilan 6zel emekli sandigi kapsamindaki sigortali
kisileri kapsamakta olup ayni isverenle ayni isyerinde tam-yari zamanli is akdi ayrimi olmaksizin
ve belirsiz slreli is akdi ile bir veya birden fazla isveren nezdinde istihdam iliskisi icinde geriye
déniik olarak en az 365 giin calismakta olan ve Tiirkiye is Kurumu’na kayit olmus Sigortalilar icin
gecerlidir.

3.2.1.3. istem Disi issizlik Teminati ek teminat niteliginde olup Hayat Sigortalari Genel Sartlari ve
isbu Ozel Sartlara tabi olarak saglanmaktadir.

3.2.1.4. Tazminat Odemesi ile ilgili Hususlar:
1) Sigortali’nin istem Disi issizlik Teminati kapsaminda tazminata hak kazanabilmesi icin éncelikle
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90 (doksan) glinlik Muafiyet Siresi’'ni doldurmasi gerekmektedir. Muafiyet Siiresi icerisinde
meydana gelebilecek istem Disi Issizlik riski teminat kapsaminda degildir.

2) Sigortal’nin istem digi issiz kalmasi h alinde, Bekleme Siresi gegtikten sonra Sigortall’ya
teminattan yararlanabilmesi igin gerekli olan istem disi issizlik durumunu belgeleyen evraklarin
Sigortaci’ya iletilmesi akabinde ve Bekleme Siiresi'nin tamamlanmasi kosuluyla, tazminat
odemeleri kredi geri 6deme planinda belirtilen tutarlar Gzerinden aylik bazda yapilacaktir.

3) Tazminat 6demelerinin yapilabilmesi icin Sertifika'nin, Bekleme Siiresi’nin sonuna kadar
yurirlikte olmasi sarti aranmaktadir.

4) Sigortal’'nin istem Disi issiz kalmasi halinde, tazminat édemesi isbu Ozel Sartlar dahilinde
yapilacaktir. Bir aydan eksik sireler igin her bir giin basina Aylik Tazminat Tutari’'nin 1/30’una
esit bir tutar hesap edilir ve 6denir.

5) istem Disi issizlik durumunun Azami Tazminat Siiresi olan 6 (alti) aydan daha énce sona
ermesi durumunda, Sigortali bu durumu Sigortacr’ya derhal bildirmelidir. Sigortal’’nin istem Disi
issizlik durumunun sona erdigini Sigortaci’ya bildirmesi veya bu durumun Sigortaci tarafindan
kendi imkanlari dahilinde 6grenilmesi durumunda, Sigortaci 6demeyi durdurur. Sigortaci’ya
bildirim yapilmamasi nedeniyle fazladan 6denen tutarlar Sigortali tarafindan derhal geri 6denir.
6) Bekleme Siiresi icerisinde veya istem Disi issizlik Teminati’ndan yararlanilirken, Sigortali’nin
resmi veya gayri resmi Ucret alarak ¢alismiyor olmasi gerekir. Aksinin tespit edilmesi halinde
tazminat 6denmez ve 6denmis olan tutarin iadesi talep edilir.

7) Bu teminat kapsaminda “gelir getirici is” tanimi bordrolu olarak bir is yerinde galismayi ifade
etmekte olup, sigortalinin kendi isyerinde ¢alismasi hali istem Disi issizlik Teminati kapsaminda
degerlendirilmeyecektir. ilgili teminatin sartlarinin saglanmasi halinde Kaza veya Hastalik Sonucu
Gegici Is Géremezlik kapsaminda degerlendirilecektir.

8) Sigortali, istem Disl issizlik Teminati kapsaminda ddenmis olan son taksiti izleyen 365 (licyiiz
altmis bes) giin siiresince Sigortaci’dan baska bir istem Disi issizlik Tazminati talebinde
bulunamaz. iki veya daha fazla istem Disi issizlik Siiresi arasinda 365 (ligyiiz altmis bes) giin veya
daha uzun bir siire bulunmasi durumunda, takip eden istem Disi issizlik Siiresi icin Bekleme
Suresi uygulanmaz.

3.2.2. Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik Teminati

3.2.2.1. Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik, T.C. Saglik Bakanligi tarafindan onayl
tam tesekkillli ve SGK ile anlasmali bir devlet- 6zel hastaneden temin edilecek teshis ve gegici is
goremezlik raporu ve tetkik sonuclari ile belgelendirilmek kaydiyla, Sigortal’nin kaza neticesinde
ya da hastalik sonucu gegici siire ile is yapma yetenegini kaybetmesi halinde Hayat Sigortalari
Genel Sartlari’na, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’na ve isbu Ozel Sartlara tabi olarak giivence
altina alan bir teminattir.
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3.2.2.2. Bu teminat kapsaminda isbu Ozel Sartlarda belirtilen Aylik Tazminat Tutari ve Azami
Tazminat Odeme Siiresi ile sinirl olmak kaydiyla, Sigortal’’nin riskin gerceklestigi tarihteki kredi
borcu tazminat olarak édenir.

3.2.2.3. Tazminat Odemesi ile ilgili Hususlar:

1) Bu teminattan 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 4 (b) (1), 4 (b) (2),
4 (b) (3) ve 4 (b) (4) maddelerine dahil olan serbest meslek sahibi veya 5510 Sayili Kanun’un 4 (c)
(1) ve 4 (c)( 2) maddelerine dahil olan devlet memurlari yararlanabilmektedir. Tazminat
talepleri, Madde 7’de tanimlanan istisnalar dikkate alinarak degerlendirilir.

2) Sigortal’nin Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik Teminati kapsaminda tazminata
hak kazanabilmesi icin dncelikle 90 (doksan) glinliik Muafiyet Sitresi’'ni doldurmasi
gerekmektedir. Muafiyet Suresi icerisinde meydana gelebilecek Kaza veya Hastalik Sonucu
Gecici is Goremezlik riski sigorta kapsaminda degildir.

3) Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik riskinin gerceklesmesi halinde, riskin
gerceklestigi tarihten itibaren Bekleme Siiresi gectikten sonra Sigortali’nin teminattan
yararlanabilmesi igin gerekli olan is goremezlik durumunu belgeleyen evraklarin Sigortaci'ya
iletilmesi halinde tazminat 6demeleri kredi geri 6deme planinda belirtilen tutarlar Gizerinden
aylik bazda yapilacaktir.

4) Tazminat 6demelerinin yapilabilmesi igin Katilim Sertifikasi'nin Bekleme Siresi boyunca
ylrirlikte olmasi sarti aranmaktadir.

5) Sigortal’nin calistigi siire icinde Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik riskine maruz
kalmasi halinde, isbu Ozel Sartlar dahilinde Aylik Tazminat Tutari kadar tazminat ddemesi yapilir.
Bir aydan eksik stireler igin, her bir giin basina aylk tazminat tutarinin 1/30'una esit bir tutar
hesap edilir ve 6denir.

6) Bu teminat kapsaminda art arda en fazla olay basina azami 6 (alt1) ay 6deme yapilacaktir.
Azami Tazminat Siresi en fazla 18 (on sekiz) ay ile sinirhdir.

7) Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik durumunun Azami Tazminat Siiresi olan 6 (alti) aydan
daha 6nce sona ermesi durumunda, Sigortali bu durumu Sigortaci’ya derhal bildirmelidir.
Sigortali’nin Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik durumunun sona erdigini Sigortaci’ya
bildirmesi veya bu durumun Sigortaci tarafindan kendi imkanlari dahilinde 6grenilmesi
durumunda, Sigortaci demeyi durdurur. Sigortaci’ya bildirim yapilmamasi nedeniyle fazladan
o6denen tutarlar Sigortali tarafindan derhal geri 6denir.

8) Sigortali, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik Teminati kapsaminda Sigortaci
tarafindan yapilan son 6demeden sonra, s6z konusu tazminat 6demesine mesnet teskil eden
nedenlerden kaynaklanmayan Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Goremezlik halleri icin 30
(otuz) giin, ayni veya iliskili bir nedene bagl olan Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik
halleri icin ise 365 (ligyiiz altmis bes) giin siireyle Sigortaci’dan yeni bir talepte bulunamaz. iki
veya daha fazla Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik siiresi arasinda 365 (ligyliz altmis
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bes) glin veya daha uzun bir siire bulunmasi durumunda, takip eden Kaza veya Hastalik Sonucu
Gegici is Goremezlik hali icin Bekleme Siiresi uygulanmaz.

9) Bu kapsamda, Sigortalinin emekli oldugu halde 5510 sayili Kanun 4(a) kapsaminda ¢alismaya
baglanmasi hali bu teminat kapsaminda degerlendirilmeyecek olup, ilgili teminatin sartlarinin
saglanmasi halinde Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Teminati kapsaminda
degerlendirilecektir.

3.2.3. Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Teminati

3.2.3.1. Kaza veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane Teminati, SSK’li, Bagkur’lu veya devlet
memuru (SGK statiisii) disindaki hak sahiplerinin (diger bir deyisle istem Disi issizlik veya Kaza
veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik teminatlarindan yararlanabilen kisiler haric), sigorta
suresi icerisinde meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucunda en az 7 (yedi) giin T.C. Saglik
Bakanligi tarafindan onayl ve SGK ile anlagmali bir devlet — 6zel hastanede gilindelik hasta olarak
tedavi altinda bulunma halini teminat altina almaktadir.

3.2.3.2. Bu teminat kapsaminda sadece Katilim Sertifikasi’'nda belirtilen Kaza veya Hastalik
Sonucu Giindelik Hastane Teminati bedeli ddenecek olup, Sigortali’'nin kaza sonucunda yapmis
oldugu tedavi giderleri karsilanmaz.

3.2.3.3. Kaza veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane Teminati, Hayat Sigortalari Genel Sartlari,
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'na ve isbu Ozel Sartlar'a tabi olarak saglanmaktadir.

3.2.3.4. Tazminat Odemesi ile ilgili Hususlar:

1) Sigortal’'nin Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Teminati kapsaminda tazminata hak
kazanabilmesi icin 6ncelikle 90 (doksan) glinlik Muafiyet Siiresi’ni doldurmasi gerekmektedir.
Bu stire igerisinde meydana gelebilecek Kaza veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane riski sigorta
kapsaminda degildir.

2) Kaza veya hastalik sonucu hastanede kalma riskinin gerceklesmesi halinde 7 (yedi) glinliik
Bekleme Siiresi gegtikten sonra Sigortali’nin teminattan yararlanabilmesi igin gerekli olan Kaza
veya Hastalik Sonucu Gilindelik Hastane durumunu belgeleyen evraklarin Sigortaci'ya iletilmesi
akabinde ve Bekleme Siiresi tamamlandiktan sonra tazminat 6demeleri ilk kredi geri 6deme
planinda belirtilen tutarlar tizerinden aylik bazda yapilacaktir.

3) Tazminat 6demelerinin yapilabilmesi icin Katilim Sertifikasi'nin Bekleme Siiresi icerisinde ve
sonunda yururlikte olmasi ve Bekleme Siiresi'nin son giinlintin Katilim Sertifikasi'nin bitis
tarihine esit veya daha 6nceki bir tarihte olmasi sartlari aranmaktadir.

4) Kaza veya hastalik sonucu hastanede kalma riskinin gerceklesmesi halinde, isbu Ozel Sartlar
dahilinde tazminat 6demesi yapilir. Bir aydan eksik sireler icin her bir glin basina Aylik Tazminat
Tutar’nin 1/30’una esit bir tutar hesap edilir ve 6denir.

5) Bu teminat kapsaminda art arda en fazla olay basina azami 6 (alt1) ay deme yapilacaktir.
Toplam Azami Tazminat Suresi en fazla 18 (on sekiz) ay ile sinirhidir.

6) Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane durumunun Azami Tazminat Siresi olan 6 (alti)
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aydan daha 6nce sona ermesi durumunda, Sigortali bu durumu Sigortaci’ya derhal bildirmelidir.
Sigortali’'nin Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane durumunun sona erdigini Sigortaci’ya
bildirmesi veya bu durumun Sigortaci tarafindan kendi imkanlari dahilinde 6grenilmesi
durumunda, Sigortaci ddemeyi durdurur. Sigortaci’ya bildirim yapilmamasi nedeniyle fazladan
O0denen tutarlar Sigortal tarafindan derhal geri 6denir.

7) Sigortali, Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Teminati kapsaminda Sigortaci
tarafindan yapilan son 6demeden sonra s6z konusu tazminat 6demesine mesnet teskil eden
nedenlerden kaynaklanmayan Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane halleri igin 30 (otuz)
glin, ayni veya iliskili bir nedene bagl olan Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane halleri
icin ise 365 (ligyiiz altmis bes) giin siireyle Sigortaci’dan yeni bir talepte bulunamaz. iki veya
daha fazla glindelik hastane donemi arasinda glindelik hastane halinin niteligine baglh olarak
farkli nedenden kaynaklanan haller igin 30 (otuz) glin yahut ayni/baglantili nedenden
kaynaklanan haller igin 365 (lgylz altmis bes) glin bulunmasi durumunda, takip eden Kaza veya
Hastalik Sonucu Giindelik Hastane hali i¢in Bekleme Siresi uygulanmaz.

3.2.4.Kaza Sonucu Tedavi Masraflari Ek Teminati

Police kapsaminda kaza sonucu tedavi masraflari teminatinin se¢imi halinde; sigortalinin kaza
gliniinden itibaren bir sene icerisinde yapacagi tedavi masraflari policede belirtilen teminat limiti
ve Ferdi Kaza Genel Sartlari dahilinde sigortaliya 6denir (ilag, radyografi, kaplica tedavisi, masaj,
hastane ve diger gerekli tedavi masraflari).

MADDE 4: SIGORTAYA KATILIM

Banka'dan ihtiyag ve tasit kredisi alan ve 18-75 yas (su kadar ki; Sigortali’nin 75 (yetmis bes)
yasini doldurdugu tarihin giin ay yil olarak sigorta bitis tarihinden énce olmasi gerekmektedir)
araliginda olan Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi’na sahip tiim gercek kisiler sigorta teminati
kapsamina alinabilir.

Banka'dan konut kredisi alan ve 18-75 yas (su kadar ki; Sigortali’'nin 75 (yetmis bes) yasini
doldurdugu tarihin glin ay yil olarak sigorta bitis tarihinden 6nce olmasi gerekmektedir)
araliginda olan Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi’na sahip tiim gergek kisiler sigorta teminati
kapsamina alinabilir.

Sigortal’nin isbu 6zel sartlarda belirtilen ana ve ek teminatlarin kapsamina girmesi igin asagidaki
sartlari saglamasi gerekmektedir;

¢ Dain-i Mirtehin ile bir kredi s6zlesmesi yapmis olmalidir,

¢ Tlrk vatandas! oldugunu Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi ile kanitlamis olmalidir,

e Sigortaya dahil olmaya iliskin Sigortaci'nin risk kabul kosullarini yerine getirmis olmahdir.

* Bilgilendirme Formu’nu ve (eger gerekiyorsa saglik soru listesi ile birlikte) saglk beyanini
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iceren Basvuru Formu’nu imzalamalarini takiben Sigortaci tarafindan teminat kapsamina
alinmalarinin uygunlugunun tespiti Gzerine kendilerine Sertifika verilir,

e Mesafeli satis durumu soz konusu ise saglik beyani da dahil olmak (izere kendisine sorulan
sorular ve iletilen bilgiler dogrultusunda sigorta programina dahil olmak istedigini beyan
etmesini takiben Sigortaci tarafindan teminat kapsamina alinmalarinin uygunlugunun tespiti
uzerine kendilerine Katilim Sertifikasi verilir.

Kisi, yukaridaki katilima iliskin sartlari yerine getirmek kaydiyla ilk primin 6denmesini takiben
teminat altina girmis olur.

MADDE 5: SIGORTANIN SURESI

isbu Ozel Sartlar altindaki teminatlar aksi kararlastirilmadikca Tiirkiye saati ile 6glen saat
12:00’de baslar ve 6glen saat 12:00’de sona erer. Ana teminatlarin sigorta siiresi Banka’dan
alinan kredi vadesi ile sinirlidir. Calismaya Bagli Ek Teminatlar ise maksimum 5 yil ile sinirhdir.

MADDE 6: TAZMINAT ODEME TALEBININ DEGERLENDIRILMESI VE BELGELER

6.1. Teminat kapsaminda yer alan olaylarin gerceklesmesi durumunda 6denecek olan tazminat
tutari Sertifika’da yer alan teminatlarin bagli oldugu Genel Sartlar ile isbu Ozel Sartlar
cercevesinde ilgili kisilere 6denir.

6.2. Sertifika’da yazil teminatlar kapsaminda bir riskin gergceklesmesi halinde, tazminat talebinin
isleme alinabilmesi igin hak sahipleri tarafindan durumun asagidaki belgelerin temin edilmesi
suretiyle gecikmeksizin Kredi Kurulusuna ve Sigortaci’ya bildirilmesi gerekmektedir.

6.2.1. ANA TEMINATLAR

6.2.1.1. Vefat Teminati

Sigortali’nin vefat etmesi durumunda;

* Hak sahipleri tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bigimde doldurulup imzalanmis
talep formu,

e GoOmme izin kagidi/defin ruhsati,

e Nifus idaresi tarafindan verilecek olan tasdikli ve 6lim tarihi islenmis vukuath nifus kayit
ornegi,

* Oliim nedenini aciklayan doktor raporu,

e Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

e Lehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami.

Oliimiin supheli oldugu durumlarda ek bilgi ve belge talep edilebilir.

Sigortaci gerekli gorilen durumlarda tazminat talebinin degerlendirilebilmesi icin ilave bilgi ve
belge talep edebilir. Teminat tutari 30.000 TL ve lizerinde olan policelerde belirtilen resmi
belgelerin asli veya noterden 'Asli Gibidir' tasdikli olmasi gereklidir.
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Sigortaci bu dokiimanlar gergevesinde isbu 6zel sartlarda sayilan diger sart ve kosullari da
dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktir.

6.2.1.2. Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminati

Sigortalinin Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve sertifika/bilgilendirme formunda belirtilen 6zel
sartlar kapsaminda kaza gegirmesi durumunda;

e Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

e Kaza sonucu maluliyet durumuna kaza tespit tutanagi ve olay yeri inceleme tutanag,

e T.C. Saglik Bakanligi tarafindan onayli, tam tesekkulli ve SGK ile anlagmali bir devlet
hastanesinden temin edilecek maluliyet derecesini gosterir doktor heyet raporu,

* Tazminat talebinde bulunan sigortalinin tazminat talebi ile ilgili yazili ve imzali beyani.

Sigortaci gerekli gorilen durumlarda tazminat talebinin degerlendirilebilmesi icin ilave bilgi ve
belge talep edebilir. Belirtilen resmi belgelerin asli veya noterden 'Asli Gibidir' tasdikli olmasi
gereklidir.

Sigortaci bu dokiimanlar cercevesinde isbu Ozel Sartlar'da sayilan diger sart ve kosullari da
dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktir.

6.2.2. EK TEMINATLAR

6.2.2.1. istem Disi issizlik Teminati

Bu teminatin yurirlikte bulundugu sire icinde istem disi issizlik riskinin gerceklesmesi halinde,
gecikmeksizin asagidaki belgelerin temin edilmesi suretiyle Kredi Kurulusuna ve Sigortaci’ya
bildirilecektir;

e Sigortal tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

e Nifus clizdani fotokopisi,

* isveren veya SGK’dan kaseli ve imzali olarak temin edilen isten ayrilma bildirgesi,

* isten cikarilma nedenini gdsteren isveren tarafindan verilen belge,

e isveren imza sirkleri (isveren isten ¢ikarilma nedenini gdsteren belgesindeki ayni imza olmali),
* Maas bordrosu,

* {S-KUR kayit belgesi,

e Sigortali'ya ait IBAN hesap numarasi.

e Glncel Tarihli Hizmet Dokimu
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Gerek goruldigu taktirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.
Sigortaci bu dokiimanlar cercevesinde isbu Ozel Sartlar'da sayilan diger sart ve kosullari da
dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktir.

6.2.2.2. Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is Géremezlik Teminati

Bu teminatin yirirlikte bulundugu sire iginde gegici is goremezlik riskinin dogmasi halinde,
gecikmeksizin asagidaki belgelerin temin edilmesi suretiyle Kredi Kurulusuna ve Sigortaci’ya
bildirilecektir;

e Sigortal tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

e Nifus clizdani fotokopisi,

e T.C. Saglik Bakanligi tarafindan onayli ve SGK ile a nlasmali bir devlet-6zel hastaneden temin
edilecek Teshis ve Gegici is Géremezlik Raporu ve Tetkik Sonuclari,

e Sigortali hastanede yatirilmissa, teshis ve tedavinin detaylarini ve hastaneden ¢ikis tarihini
belirten son hastane raporu,

e Kaza sonucu gegici is goremezlik ise kaza tespit tutanagi, alkol raporu,

e Gegici is goremezligin devamini gosteren belge (aylik olarak).

Gerek gorildugi taktirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.
Sigortaci bu dokiimanlar cercevesinde isbu Ozel Sartlar'da sayilan diger sart ve kosullari da
dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktir.

6.2.2.3. Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Tazminati Teminati

Bu teminatin yurirlikte bulundugu sire icerisinde kaza veya hastalik sonucu hastanede kalma
riskinin gerceklesmesi halinde, gecikmeksizin asagidaki belgelerin temin edilmesi suretiyle Kredi
Kurulusuna ve Sigortaci’ya bildirilecektir;

e Sigortal tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

e Nifus clizdani fotokopisi,,

e Teshisi aciklayan ve gorilen tedavilere iliskin Epikriz raporu ve tetkik sonuglari,

e Kazanin gerekgeleri (polis raporu, mahkeme raporu, sigortali beyani, trafik kazasi ise kaza
tespit tutanagi, kaza zapti, alkol raporu),

* Hastaneye yatis ve cikis tarihlerini gosterir belge,

* Tedavi masraflarini gosteren faturalar ile hastaneye yatirildiginin tevsiki,

e Sigortali'ya ait IBAN hesap numarasi.

10



¢ ZURICH

Yasam ve Emeklilik

Gerek goruldigu taktirde, Sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.
Sigortaci bu dokiimanlar cercevesinde isbu Ozel Sartlar'da sayilan diger sart ve kosullari da
dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktir.

6.2.2.4 Kaza Sonucu Tedavi Masraflari Teminati

Bu teminatin yurirlikte bulundugu sire icerisinde kaza sonucu tedavi masraflari riskinin
gerceklesmesi halinde, gecikmeksizin asagidaki belgelerin temin edilmesi suretiyle Kredi
Kurulusuna ve Sigortaci’ya bildirilecektir;

e Sigortal tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

eKaza tespit tutanagi ve olay yeri inceleme tutanagi

eDoktor raporu

eTedavi masraflarina dair faturalarin asli

eKaza tespit tutanagl mevcut olmadigi durumlarda gérgu taniklarinin yazili ve imzal beyani
Sigortaci gerekli gorilen durumlarda tazminat talebinin degerlendirilebilmesi icin ilave bilgi ve
belge talep edebilir.

Teminat tutari 30.000 TL ve Uzerinde olan poligelerde belirtilen resmi belgelerin asl veya
noterden "Asli Gibidir"

tasdikli olmasi gereklidir.

MADDE 7: iSTISNALAR
Uyusturucu madde kullanimina bagl gerceklesebilecek her tiirli risk isbu police teminati
disindadir.

Aksi police 6zel sartlarinda ya da police/sertifika tizerinde belirtiimedigi siirece; asagida yer alan
meslekleri icra ederken ortaya cikabilecek her tirld risk ve buna bagli olusacak tazminatlar isbu
sigorta kapsami disindadir: Yeraltinda veya sualtinda ¢alisanlar (madenci, maden is¢isi, mermer
iscisi, tas ocagi veya cakil ocagl iscisi, dalgig, dalis hocasi, balik adam gibi), patlayici/yanici madde
ile calisanlar (patlayici uzmani gibi), yolcu sifati disinda hava/deniz yolu ile seyahat edenler
(pilot, hostes, ucus egitmeni, gemi kaptani, yik tasiyici (gemi) gibi), firinci, kaynakgi, profesyonel
dagci/dagcilik sporcusu, ¢ati kaplayicisi, at binicisi, her tlr insaat is¢isi, demirci/dékimci,
profesyonel veya amator olarak her tiir sporcu ve hiz yarismalarina katilanlar (ralli, motosiklet
yarislari gibi) ve motorlu kuryeler.

ANA TEMINAT iSTISNALARI

Vefat teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortalari Genel Sartlari'na tabiidir. Kaza Sonucu Daimi
Tam Maluliyet Teminati ile ilgili istisnalar Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarina tabiidir. Bir kaza,
Vefat ve Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz. Ancak,

11
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Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Tazminati almis bulunan Sigortali, kazanin oldugu tarihten
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde hak sahiplerine, Sigortaliya
6denmis bulunan Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminati ile Vefat Tazminati arasindaki fark
odenir.

ISTEM DISI iSSIZLIK TEMINATI iSTISNALARI

Asagidaki hallerden kaynaklanan istem Disi issizlige dayali tazminat talepleri, sigorta teminati
disindadir.

1) Sigorta sozlesmesi yapilirken Sigortali tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken nedenlere
bagh issizlik silresi,

2) Muafiyet Siresi iginde gergeklesen issizlik,

3) Sigortal’nin is sdzlesmesinin isveren tarafindan is Kanunu da dahil ilgili mevzuata gére hakli
nedenlerle feshedilmesi,

4) Sigortali’'nin isverenle anlasarak ya da ikale yoluyla isten ayrilmasi,

5) Sigortal’nin is Kanunu da dahil ilgili mevzuata gére hakli sayilan bir neden olmaksizin istifa
ederek isten ayrilmasi,

6) isin geregi olarak calismaya dénemsel veya mevsimsel ara verilen haller dolayisiyla gegirilen
issizlik stresi,

7) Grev veya lokavt dolayisiyla gegirilen issizlik stresi,

8) iS-KUR'a kayith olmama hali,

9) Her tiirli dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan istem Disi
issizlik,

10) Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastaligindan kaynaklanan istem Disi issizlik,

11) Bekleme siiresini gegmeyen issizlik halleri,

12) issizlik halinin T.C. sinirlari disindaki bir istihdam iliskisinden kaynaklanmasi,

13) 5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsamina girip de memur ve
sozlesmeli statlisiinde bulunma hali ile bu kanun kapsamina gore belirli streli is akdi ile
¢alisiimasi yahut bir hizmet akdine dayanmaksizin galigilmasi,

14) isveren tarafindan calisana &nerilen ayni sartlardaki gérevin kabul edilmemesi, hamilelige
bagli olarak veya es rizasinin bulunmayisi, askerlik gibi nedenlerle kendi istegi ile isten ayrilma
durumu,

15) Sigorta baslangicinda issiz kalinacaginin bilinmesi, emekli statlisiinde olup bir is s6zlesmesi
kapsaminda galigsiimasi, issizligin ¢alisilan projelerin bitimi veya ihale alinamamasi nedeni ile
meydana gelmesi,

16) Anlasmali isten ayriima,

17) istifa ve emeklilik nedeniyle issiz kalinmasi,

18) Sigortalinin kendisinin, hisim ve akrabalarinin isveren veya isveren tizel kisi nezdinde ortak
veya yonetici olmalari (aile sirketi),

12
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19) issizligin, sigorta baslangic tarihinden énce herhangi bir sekilde (yazili, elektronik medya vb.)
kamuya duyurulmus, sirket malvarliginin ve/veya hisselerinin satisi, devri, kontrol degisikligi
veya birlesme gibi yeniden yapilandirma islemleri kaynakli olmasi,

20) Sigortalinin kendi kusuruyla is akdinin sona erdirilmesine sebep olmasi,

21) Ucretli veya Uicretsiz izinde gegirilen siireler,

22) 3713 sayil Terorle Micadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve buna bagli sabotajlara
katilmalk,

23) 3713 sayil Terorle Micadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak biitlin zararlar,

24) 23. Maddede belirtilen zararlar ve 22. maddede beliritilen teror ve sabotaj eylemlerine
katilma hali hari¢ olmak tizere, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GECICi iS GOREMEZLIK TEMINATI iSTISNALARI

Asagidaki hallerden kaynaklanan kaza veya hastalik sonucu gecici is goremezlige dayali tazminat
talepleri, sigorta teminati disindadir.

1) Sigorta s6zlesmesinin yapilmasi esnasinda mevcut bulunan bir 6ziirden veya kronik veya
yinelemeli bir hastaliktan veya teminat igin yapilan bagvuru tarihinde Sigortali tarafindan bilinen
veya teminatin baslamasindan 6nceki 12 aylik stire zarfinda maruz kalinan herhangi bir
nedenden kaynaklanan gegici is goremezlik,

2) Kaza hali hari¢ olmak tzere, Muafiyet Siresi icinde gerceklesen gecici is goremeazlik,

3) Daglara ve cimudiyelere tirmanma suretiyle yapilan dagcilik, kar veya buz tizerinde yapilan
bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manial binicilik, polo, ragbi,
eskrim, halter, glires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile agir ve tehlikeli jimnastik
hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

4) Her tirll dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan gecici is
goremezlik,

5) Normal hamilelik, dogum ya da dusikten kaynaklanan hastalik ve tedaviler,

6) Hamileligi sonlandirmak amaciyla istege bagl olarak yapilan midahaleler ve bunlarin
neticesinden kaynaklanan gegici is géremezlik,

7) Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastaligindan kaynaklanan gecici is goremezlik,

8) Bekleme siiresini gecmeyen is géremezlik halleri,

9) Diinya Saglk Orgiitii tarafindan yapilan tanima uygun sekilde, dogrudan ya da dolayh olarak
Edinilmis Bagisikhk Yetersizligi Sendromu (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin Cokmesine Neden
Olan Viris (HIV) ile iliskili her tirli durum,

13
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10) Sirt agrisi ve buna bagli haller,

11) Yetkili olmayan bir doktor tarafindan gergeklestirilmis her tirla tibbi proseddir,

12) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan ig
kargasaliklar,

13) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu'nda belirtilen terér eylemleri ve buna bagh sabotajlara
katilmak,

14) 3713 sayil Teroérle Miicadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak biitiin zararlar, yukarida belirtilen
teror eylemleri ve buna bagl sabotajlara katilim sonucu olusan zararlar ve ayni kanunda
belirtilen teror eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu olusan zararlar,

15) Nikleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin agiga ¢ikmasina neden olacak her tiirli saldiri ve sabotaj,

16) Sigorta teminatinin basladigi tarihte sigortali bakimindan var olan durumlar ile sigorta
teminatinin basladigi tarihten 6nce, Sigortali’nin bir doktordan tibbi tavsiye, tedavi veya
danismanlik hizmeti aldigi her tlrli durum (hastalik sonuglari, kétilesmesi veya niksetmesi),
17) Cirim islemek veya clirme tesebbis,

18) Tehlikede bulunan kisileri ve mallari kurtarmak hali miistesna, Sigortali’nin kendisini bile bile
agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

19) Sigortali’'nin intihara tesebbiisi nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya yaralanma
halleri,

20) Sigortal’'nin, akli dengesi yerinde olsun ya da olmasin, kendi istegiyle bedenine zarar verdigi
haller,

21) Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

22) Tibbi tavsiye veya gozetim altindakiler haric alkol veya uyusturucu kullanimi,

23) Stres, anksiyete, depresyon, akli veya asabi hastaliklar ya da psiko-norotik kékenli her tirla
durum ve bunlarin sonuglari,

24) Tibbi agidan zorunlu olmayan cerrahi miidahale ya da her tirll plastik ve kozmetik cerrahi
prosedird,

25) Varsa, serbest meslek faaliyetlerine iliskin olarak Sigorta Ettiren ile Sigortaci arasinda
kararlastirilarak policede belirtilmis olan rizikolardan kaynaklanan haller,

26) Police veya Katihim Sertifikasi’'nda belirtilmek kaydiyla diizenlemis sair teminat disi haller.

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GUNDELIK HASTANE TAZMINATI iSTISNALARI
Asagidaki hallerden kaynaklanan Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Tazminati haline
dayali tazminat talepleri, sigorta teminati disindadir.
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1) Muafiyet siiresi icinde gerceklesen glindelik hastane hali,

2) Sigortal’nin baslangig tarihinde sahip oldugu (kaza veya hastalik sonucu, koétilesme veya
tekerriir(i) ya da Sigortal kisinin baslangic tarihi 6ncesinde kayitli bir pratisyen hekim tarafindan
gorus, tedavi veya tavsiye aldigi durumlar,

3) intihar veya intihar girisimi,

4) Sigortali’'nin akh basinda ya da degil iken kasti olarak kendini fiziksel olarak yaralamasi gibi
istencli eylemleri,

5) Diinya Saglik Orgitii tarafindan kabul edilen sekliyle Edinsel Bagisiklik Yetmezlik Belirtisi
(AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin Cokmesine Neden Olan Viris (HIV) ile dolayl ya da dogrudan
baglantili herhangi bir durum,

6) Tibbi tavsiye veya gdzetim altindakiler harig alkol veya uyusturucu kullanimi,

7) Normal hamilelik, dogum veya disuk,

8) Ayaklanma, terdrizm, isyan veya ihtilal, savas (ilan edilsin ya da edilmesin) veya savas kaynakl
olaylar,

9) Nikleer yakit kaynakh ya da niikleer yakitin yanmasiyla ortaya ¢ikan niikleer atiklardan
radyoaktif kirlenme veya iyonize radyasyon,

10) Patlayici niikleer aygitin veya niikleer kisminin radyoaktivite, zehir, patlayici veya diger
tehlikeli 6zellikleri,

11) Daglara ve cimudiyelere tirmanma suretiyle yapilan dagcilik, kar veya buz Gizerinde yapilan
bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manial binicilik, polo, ragbi,
eskrim, halter, giires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile agir ve tehlikeli jimnastik
hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

12) Bel agrisi veya baglantili durumlar,

13) Stres, endise, depresyon, akli veya sinirsel bozukluk ya da psikonérotik kaynakli herhangi bir
durum ve bunlarin sonuglari,

14) istege bagh Cerrahi Prosediir veya estetik cerrahi,

15) Lisanssiz pratisyen hekim tarafindan yapilan medikal midahaleler,

16) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen terér eylemleri ve buna bagh sabotajlara
katiimalk,

17) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitilin zararlar,

18) 17. Maddede belirtilen zararlar ve 16. maddede beliritilen teror ve sabotaj eylemlerine
katilma hali hari¢c olmak Gzere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.
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KAZA SONUCU TEDAViI MASRAFLARI TEMINATI iSTISNALARI

1)Sigorta kapsamina giren bir kaza sonucu olusmayan tiim giderler,

2)Resmen ilan edilmis olan salgin hastaliklar ve karantina,

3)Kanuni bir asilama (tlip bebek), kisirhk tedavisi, iktidarsizlik, kisirlikla ilgili tim tetkik ve giderler
ile dogum teminati kapsami disindaki tim aile planlama yontemi giderleri,

4)AIDS ve AIDS’e bagli hastaliklarin tedavileri, ziihrevi hastalik tedavileri,

5)Her tirlu estetik ameliyatlar, refraksiyon kusurlarina yonelik midahaleler, yiizeysel bacak
varisi tedavisi, estetik amacli asi ve enjeksiyonlar, kaplica kiirleri, gamur banyolari, sifa kirleri,
diyet, jimnastik salonlari, zayiflama merkezleri vb. konularla ilgili giderler,

6)Alkol, kolonya, her tirli sabun, sampuan, sag¢ sollisyonu, dis macunu, termometre, buz kesesi,
sicak su torbasi, tatlandirici, gozliik cami ve gergevesi, lens ve lensle ilgili giderler, isitme cihazi,
tekerlekli iskemle vb. yardimci tibbi malzeme giderleri,

7)Police dncesi var olan maluliyet veya hastaligin gerektirdigi ameliyat, tedavisi mimkin
olmayan veya periyodik olarak devamlilik gosteren hastaliklar, dogustan gelen hastalik veya
sakatliklar, alerji tedavisi (immunoterapi), akupunktur,

8)Ruh ve sinir hastaliklari, psikoterapi, psikiyatrist ve psikolog giderleri ile danismanlik hizmeti,
geriatrik tedavi,

9)Sanatoryum, prevaryontiim, huzurevi vb. uzun sireli bakim saglayan kuruluslardaki hizmet ve
tedavi giderleri, 6zel hemsire, saglik kuruluslarindaki telefon giderleri, tedavi igin gerekli
olmayan malzeme vb. idari giderler,

10)Check-up giderleri,

11)Dis implantasyonu, ortodonti ve ortodontiye baglh tedaviler, kiymetli madenlerden yapilan
kaplamalar ile her tiirlii tedavisi (kaza sonucunda tabii veya suni sabit dislerin hasar gérmesi
durumunda protez masraflari tedavi masraflari miiemmen meblaginin [police teminatinin]
%10’una kadar 6denebilir),

12)Fitik, hemoroit, fisstr-fistil, safra kesesi, apandisit, guatr, plenoidal siniis, herni diskal,
myom, polip, yumurtalik kisti, bartolin kisti, varikosel, bobrek tasi, bademcik, geniz eti, kulaga
kiipe takilmasi, deviasyon, sinlizit, katarakt, dekolman, meniskis, kronik ¢ikiklar, police siresi
icinde gerceklesen kaza sonucu haric her tirli organ nakli ameliyati ile ilgili giderler,

13)Her turlii havadan hasta tasima giderleri,

14)Sigortalinin tazminat talebinde bulunurken yaptigi ulasim ve sigortaci tarafindan istenilen
belgelerin hazirlanmasi vb. giderler,

15)Bilimselligi kanitlanmamis tedaviler ile ilgili tiim giderler,

16)Her turli protez tamirleri, ortopedik tabanlik vb. tibbi malzemeler organ naklinde vericinin ve
organin Ucreti,

17)Baska bir kurulus veya Uclincu kisiler tarafindan karsilanan (SGK, 6zel sigorta sirketi, isveren
vb.) tedavi masraflari,

18)Yurt disindaki tedavi masraflari,

19)Refakatgi Ucretleri.
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MADDE 8: SIGORTA SiRKETi’NiN SORUMLULUGUNUN SONA ERMESi

Asagidaki hallerde Sigortaci’nin, Sigortali’ya karsi sorumlulugu sona erer:

1) Dain-i Mirtehin'den ihtiyag kredisi alan Sigortali’nin 75 (yetmis bes) yasini doldurdugu tarih
itibariyla (Su kadar ki; Sigortali ile 75 (yetmis bes) yasini doldurdugu tarihin gilin ay yil olarak
sigorta bitis tarihinden 6nce olmasi halinde teminat sigorta bitis tarihine kadar devam eder.)
2) Dain-i Mirtehin'den konut kredisi alan Sigortali’'nin 75 (yetmis bes) yasini doldurdugu tarih
itibariyla (Su kadar ki; sigortalinin 75 (yetmis bes) yasini doldurdugu tarihin giin ay yil olarak
sigorta bitis tarihinden 6nce olmasi halinde teminat sigorta bitis tarihine kadar devam eder.)
3) Sigortal’nin Dain-i Mirtehin ile kredi iliskisinin bittigi tarihte.

4) Vefat halinin gerceklestigi tarihte.

5) Sigorta’nin iptal edildigi tarihte.

6) Sigortal’'ya Calismaya Bagl Ek Teminatlar kapsaminda son tazminat 6demesi yapildigi tarihte.

MADDE 9: BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta Ettiren/Sigortali tarafindan yapilmasi gereken beyanlar hakkinda Sertifika’da yazili ilgili
teminatlar kapsaminda Hayat Sigortalari Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ile
Tirk Ticaret Kanunu’ndaki hiikiimler uygulanir.

S6zlesmenin yapilmasinda yerine getirilecek beyan yukimlGliga TTK 1435, 1436, 1437, 1439,
1440, 1441, 1442 ve 1443. maddeler ve ayrica TTK 1497 ve 1498. madde hiikiimlerine tabidir.
Sigortaci'ya karsi s6zlesme siresi icinde yerine getirilmesi gereken beyan yikimliligi hakkinda
TTK 1444, 1445. maddeler ve ayrica TTK 1499 hiikm{ uygulanir. S6zlesme kurulmadan 6nce,
basvuru esnasinda sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu ylikimlGlGgun ihlali halinde
Sigortacinin s6zlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam etme hakki
sakhdir. Riziko gergeklestiginde yerine getirilecek bildirim ylikimltligi hakkinda TTK 1446
uygulanir.

Sigortali, Sigortaci ile girdigi her tiirlG hukuki iliskinin kendi nam ve hesabina yapilacagini beyan
ve taahhit etmekte olup, bunun aksi durumunda 5549 sayili kanunun 15. maddesi geregi
bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve baskasi adina veya hesabina hareket ettigi
takdirde bunu yazil olarak Sigortaci'ya beyan edecegini ve bu hususta Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak tizere her tiirli
sorumlulugun sigorta adayina veya Sigorta Ettirene ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve
taahhut eder.

MADDE 10: SIGORTA PRiMiNiN ODENMEMESIi/iPTALI

Sigorta teminati ilk primin 6denmesiyle baslar. Kesin vadeleri Katilim Sertifikasi Gizerinde
belirtilen ya da yazili olarak bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birinin vade glini bitimine
kadar 6denmemesi halinde Sigortaci TTK Md. 1434'te belirtilen ¢arelere basvurma ve sartlari
olustugunda sdzlesmeyi sona erdirme hakkina sahiptir.
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Asagidaki durumlarda sigorta iptal islemi gerceklestirilir;

1. Sigortal’nin talep etmesi durumunda,

2. Prim 6demesinde temerrit durumunda (TTK Md. 1434 hiilkmine uygun olarak)

Sigorta baslangic tarihinden itibaren 15 giin icinde alinan iptal taleplerinde Sigortaci tarafindan
alinmis olan tim prim Sigortali’ya iade edilir. Poligce baslangi¢ tarihinden itibaren 15 giini asan 1
yildan uzun siireli Kredi Hayat Sigortasi policelerine ait iptal taleplerinde istira degeri 6denir.
istira degeri matematik karsilik ve varsa kazanilmamis komisyon iadesinden olusmaktadir. istira
degeri yurirlukteki mevzuat ve ilgili tarifeye uygun sekilde hesaplanmaktadir. Poligce baslangig
tarihinden itibaren 15 glinii asan 1 yil ve daha kisa siireli Kredi Hayat Sigortasi poligelerine ait
iptal taleplerinde ise giin esasl iptal degeri 6denir. Gln esasli iptal degeri ylrirlikteki mevzuat
ve ilgili tarifeye uygun sekilde hesaplanmaktadir. Police iptal talepleri sigortaliya ait imzali
dilekce ile gecikmeksizin kredi kullanilan banka subesine bildirilmelidir.

MADDE 11: SIGORTANIN COGRAFi SINIRI

Ana teminatlar diinyanin her yerinde gecerlidir.

Calismaya bagl teminatlar (istem Disi issizlik Teminati veya Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici is
Goremezlik Teminati veya Kaza veya Hastalik Sonucu Glindelik Hastane Tazminati Teminati)
sadece Turkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde gegerlidir.
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