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Yasam ve Emeklilik

Uriin Adi
SIGORTA SOZLESMESi BiLGILENDIRME METNi

Bu belge sigortaya iliskin onemli hususlari icermektedir. S6zlesme akdedilmeden 6nce daha detayh bilgi icin
teklifnameye/basvuru formuna, bilgilendirme formuna, 6zel sartlara, Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Genel Saglk
Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz. Ayrica www.zurichyasam.com.tr dresinden detayl bilgiye ulasabilirsiniz.
Sozlesme akdedildikten sonra policenizi/sertifikanizi ve adi gecen tiim belgeleri okumaniz 6nemlidir.

Araci Unvani
Aracinin Esas Faliyet Konusu

Sigortanin Turi Tamamlayici Saglik Sigortasi

Bu sigorta, Sigortal'nin ZURICH YASAM VE EMEKLILIK A.S. tarafindan belirlenmis Anlagsmali Kurum listesinde yer
alan ve Sosyal Glvenlik Kurumu (SGK) ile anlasmali 6zel saghk kuruluglarindan sigorta siresi iginde, Sigortali'nin
ve/veya policede belirtilmis olmalari kaydiyla Sigorta Ettiren/Sigortali'nin aile bireylerinin (es ve ¢ocuklar) hastalik
ve/veya kaza halinde alacagi saglk hizmetleri karsiliginda 6deyecegi fark Ucretlerini police 6zel ve saglik sigortasi
genel sartlari dogrultusunda teminat altina alir.

Verilen Teminatlar/Tutarlan: Teminatlar asagida belirtilmistir.

Toplam Prim ParaBirimi  TL

Sigorta Priminin Tahsil Yontemi

Taksitlerin Odenme Dénemleri

Sigortanin Baslangig Tarihi Erken Sigortanin Bitis Tarihi Sire
Ayrilma Kesintisi

Kapsam Digi Haller: ..., kapsaminda saglanan teminatlara iliskin olarak Police/Sertifika Ozel
Sartlari, Saghk Sigortasi Genel Sartlari, Genel Saglk Sigortasi Genel Sartlar ve Tirk Ticaret Kanunu (TTK)'nda
belirtilen istisnalar sigortadan harigtir. istisnalar hakkinda detayl bilgi almak icin belirtilen tiim belgeleri dikkatlice
okuyunuz. www.zurichyasam.com.tr adresinden de bilgilere ulasabilirsiniz. Genel istisnalarin yaninda sigortaliya
Ozel muafiyet ve/veya limitlendirme bilgileri polige izerinde yer alacaktir.

Muafiyet, Miisterek Sigorta, Kisitlamalar, Kloz: Yatarak tedavi teminati kapsamindaki saglik giderleri, tiim anlasmali
kurumlarda bir yillik sigorta stiresi icinde 180 giin ile sinirlidir. Anlasmali Kurum bulunmayan illerde Yatarak Tedavi
20.000 TL limit dahilinde ve islem basina maksimum 4 SUT olarak 6denir. Evde Bakim Tedavi organizasyonu ve olusan
masraflar policede belirtilen limitte ve 90 giinle sinirli olacak sekilde 6zel ve genel sartlara uygun olarak bu karsilanir.
Anlasmali Kurum bulunmayan illerde Ayakta Tedavi 2.000TL limit dahilinde ve islem basina maksimum 4 SUT olarak
odenir. Ambulans hizmeti ve anlasmali kurumlar disinda yapilan her tiirlii harcama polige kapsami disindadir, 6deme
yapilmaz. (Ozel sartlarda belirlenen ayrik durumlar saklidir) Fizik Tedavi Teminati: Hekim tarafindan belirtilen fizik tedavi
seanslari ve rehabilitasyon giderleri ayakta veya yatarak yapilmasina bakilmaksizin yillik polige limiti dahilinde 6denir
ancak bu halde fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamasi disindaki saglik hizmetleri (yatarak tedavi bedel, tetkik, ilac,
tibbi malzeme gibi) karsilanmaz. Anlasmali kurum bulunmayan illerde islem basina 4SUT ve policenizde belirtilen limit
dahilinde 6denir. Tedavinin birden fazla viicut bolgesine uygulanmasi durumunda her bolge 1 seans olarak
degerlendirilir.Beyan edilmis dahi olsa, Sigortali'nin police baslangic tarihinden 6nce var olan sikayet ve hastaliklari ile
ilgili her turlG saglik giderleri, bunlara bagli niiks ve komplikasyonlari kapsam disindadir. Bekleme stiresine konu olan
hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili miidahale ve yatarak tedavi giderleri, rahatsizligin ani veya kaza sonucu olarak ortaya
cikmasina bakilmaksizin sigorta baslangic tarihinden itibaren 3 ay stire ile kapsam disindadir.

Cografi Kapsam: Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde yer alan ZURICH YASAM VE EMEKLILIK A.S. Anlasmali Kurumlarinda,

police 6zel sart ve limitleri dahilinde gegerlidir. Yurt disi tedavi giderleri (KKTC dahil) police teminat kapsaminda degildir.
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Sozlesme Siiresindeki Yiikiimliiliikler ve Tazminata lliskin Bilgiler: Sigorta Ettiren/Sigortall tarafindan yapilmasi gereken

beyanlar hakkinda Police'de yazil ilgili teminatlar kapsaminda Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ile Tlrk Ticaret Kanunu’ndaki

hikimler uygulanir. Sigortacinin  tazminat 6deme sorumlulugu, policenizde belirtilen sigorta bedelleriyle sinirhdir.
Sézlesmenin kurulmasi ve devami stiresince primleri zamaninda 6demeniz, sigortaciya dogru bilgi vermeniz ve poligeniz ile

6102 Sayil Turk Ticaret Kanunu’nda (“TTK”) belirtilen diger yikimliltklere uymaniz gerekmektedir. Aksi takdirde, TTK'nin

1430 ila 1449’uncu maddelerinde yer alan diizenlemelere istinaden tazminat ddemesinin stiresi uzayabilir, tazminat tutari

dusebilir, sigortaci ekprim talep edebilir yada poligeyi sonlandirabilir. Sigortacinin sorumlulugu police priminin tamaminin

veya taksitle 6deme yapilacaksa ilk taksitinin ddenmis olmasi ve policenin tanzim edilmesi kosulu ile police baslangic
tarihinden baslar. Police (izerinde belirtilen prim taksitlerinden herhangi birinin vade bitimine kadar ddenmemesi halinde ise

sigorta ettiren temerriide diisecek ve Tirk Ticaret Kanunu’nun 1434. Maddesi hiikiimleri uygulanacaktir. Zurich Yasam ve

Emeklilik A.S. tarafindan ilk prim tahsilati gerceklestiriimeden dnce riskin gerceklesmesi halinde sirket herhangi bir tazminat

O0deme yUkimluligl altinda bulunmayacaktir. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildig hallerde ilk prim
o6denmis ve police yurirlikte ise, riskin gerceklesmesi durumunda énce prim édemesinden kalan taksit tutari tahsil edilir,

sonrasinda tazminat 6demesi yapilir. ilk prim 6denmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa dahi, Sigortacr'nin sorumlulugu

baslamaz. Primler taksitle 6deniyorsa, vadesinde 6deme yapilmamasi durumunda police teminati durdurulur. 30 giin
sonunda borg halen 6denmediyse, Tirk Ticaret Kanunu'nun temerriide iliskin maddeleri uygulanir. ZURICH YASAM VE
EMEKLILIK A.S. anlasmali kurumlarinda polige teminat kapsami dahilindeki ayakta ve yatarak tedavilerde yapilacak saglik
giderlerine ait faturalar; kuruma verilecek provizyon onayi sonrasinda Sigortaci tarafindan dogrudan kuruma 6denecek,
provizyona konu evraklar ve faturalar ilgili kurum tarafindan sigorta sirketine gonderilecektir. Sigortal’'nin sirketten provizyon

onayl almayip, kendi yaptig saglik harcamalarina ait giderler polige kapsami digindadir. Polige kapsamindaki bir riskin
gerceklesmesi sonucu Sigortali icin hizmet alinan saglik kurumuna tazminat ddemesi yapilmasindan sonra “halefiyet ilkesi”

geregi Sigortaci ilgili mevzuat uyarinca Sigortall yerine gegerek zarara neden olan kisi veya kurumdan zararin tazminini talep

etme hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanilabilmesi icin Sigortali, Sigortacr'ya her tlrlG bilgi, belge ve yardimi saglamakla
yikimlidir. (Haklarin Devri ilkesi) Genel Saglik Sigortasi Genel Sartlar’ndaki “ilave Ucret Alinmayacak Saglik Hizmetleri”
maddesinde belirtilen saglik hizmetleri hicbir sekilde karsilanmaz. Saglik giderlerinin degerlendiriimesi, Sigortal’'nin, detaylari

Ozel sartlarda yazil bilgi ve belgeleri eksiksiz sekilde Sigortac’'ya ulastirmasi ile baslar. Sigorta kapsami, yikimlillkler,
teminatlar ve tazminatlara iliskin tiim bilgiler ile tazminat basvurusu icin gerekenlere iliskin bilgilere bilgilendirme formlari,

Ozel sartlar ve www.zurichyasam.com.tr lzerinden ulasabilirsiniz.

Sigorta Poligesini Nasil Feshedebilirim: ilk primin ddenmesinden itibaren 1 (bir) ay icinde alinan ayriima taleplerinde Sigortaci
tarafindan alinmis olan tiim prim Sigortaliya iade edilir. Polige baglangig tarihinden itibaren 1 (bir) ay1 agan fesih taleplerinde
ise guin esasl prim iadesi yapilir. Glin esasl prim iadesi yirirllkteki mevzuat ve ilgili tarifeye uygun sekilde hesaplanmaktadir.
Sigorta ettiren, en az bir yildan beri yirirlikte bulunan ve bir yillik primi 6denmis olan sigorta sdzlesmelerinde, istedigi
zaman sOzlesmeyi sona erdirerek sigortadan ayrilabilir. Poligeden ayrilma ve fesih talepleri imzal dilekge ile gecikmeksizin
Sigortacr'nin adresine veya telefon ile 0850 250 75 00 no.lu Miisteri iletisim Merkezi'ne bildirilmelidir.

Sikayet ve Bilgi Talepleri: Sigortaya iliskin her tiirli bilgi, cayma talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve
telefonlara basvuruda bulunulabilir.

Sikayet/Bilgi Talepleri irtibat Adresi: Sikayet/Bilgi Talepleri Telefonu:
Orjin Maslak is Merkezi, Eski Biiyiikdere Cad. No: 27 0850 250 75 00

Kat: 12-13 34485 Sariyer / istanbul

Sigorta Tahkim Komisyonuna Uyelik (O Tahkim Sistemine Uye @ Tahkim Sistemine Uye Degil

Sigorta Ettiren Sigortali Sigortaci veya Acente
Adi-Soyadi/Unvani _
Tarih Tarih Tarih
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Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. Genel Miidirliik Orjin Maslak is Merkezi, Eski Biiyiikdere Cad. No: 27 Kat: 12-13 34485 Sariyer / istanbul
T:0212 393 16 00 (pbx) F: 0212 292 87 61 E: infoyasam@zurich.com W: www.zurichyasam.com.tr
Miisteri iletisim Merkezi: 0850 250 75 00





